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1. OBJETO

Sarton Canarias y sus sociedades dependientes, en adelante “SARTON”, tiene un compromiso
firme e irrevocable con la legalidad y los principios éticos que se manifiestan especialmente en
materia anti-corrupciéon. SARTON no so6lo rechaza de forma categdrica cualquier practica
corrupta, sino que exige a terceros, y asume como propia, la responsabilidad de participar
activamente en la erradicacién y prevencidn de la corrupcién y en su compromiso de realizar sus
negocios con honestidad, integridad, responsabilidad y confidencialidad.

Esta Politica estd alineada con la cultura de integridad y respeto hacia las normas de SARTON y
tiene en consideracién no soélo los intereses de la Organizacién sino también las exigencias que
puedan provenir de sus partes interesadas. En este sentido, se trata de un texto alineado con los
objetivos estratégicos de SARTON vy, consecuentemente, con su determinacién de no tolerar en
su seno ninguna conducta que pueda ser constitutiva de delito. Por ello, se requiere el maximo
compromiso del Consejo de Administracion, de la Alta direccion, asi como del resto de los
miembros de la Organizacién para cumplir con sus disposiciones.

La Politica Anticorrupcién y Anti-soborno (en adelante “Politica sin corrupcién”) tiene como
objetivo prevenir, identificar, evaluar, medir y mitigar el riesgo que nuestra Organizacidn,
clientes, proveedores e instituciones que incurran en conductas de corrupcién. Tenemos la
responsabilidad de dar pleno cumplimiento de las politicas para prevenir infringir delitos
relacionados con el soborno por parte de los miembros de nuestra Organizacion, contratistas y/o
terceros que actien en nombre de SARTON.

Por tanto, esta Politica esta alineada con la mision y los principios de integridad y respeto hacia
las normas de nuestro Grupo, teniendo en consideracion no sélo los intereses del Grupo Sarton,
sino también las exigencias que puedan provenir del resto de grupos de interés con los que se
relaciona (como por ejemplo la multinacional IKEA), y por ello el Consejo de Administracion
aprueba, en sesion celebrada el dia 13 de mayo de 2021, el presente documento que contiene la
Politica Anticorrupcién y Anti-soborno.

2. AMBITO DE APLICACION

Sin perjuicio de lo que expresamente se especifique en la legislacion de Espafa y de los paises
donde SARTON vy sus empresas dependientes tengan actividad, se entiende por corrupciéon
cuando directamente, o indirectamente, se prometa, ofrezca o conceda a directivos,
coordinadores, colaboradores, regalos, o cualquier beneficio no justificado en beneficio propio, o
de un tercero.
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La presente Politica es de obligado cumplimiento y de aplicacién global a la Organizacién. Todos
sus miembros deberan cumplir con su contenido, independientemente del cargo que ocupen y
del territorio en el que se encuentren, salvo que la legislaciéon aplicable en la jurisdiccién en la
que se opere establezca disposiciones mas severas, que deberan prevalecer sobre esta Politica.

Asi mismo, esta Politica se aplicara de acuerdo con los procesos, normas, y otras Politicas internas
que tiene ya integrados la Compaifiia en su sistema de Gestién (como por ejemplo las propias
politicas de Regalo y la politica de Proveedores y Compra Responsable).

Serd también de aplicacién, en lo que proceda, a las empresas que se relacionen con nuestro
Grupo, como las contratadas para darnos servicios o vendernos productos, UTEs, y otros tipos de
relaciones, evaludndose las politicas propias de estos actores con las politicas de nuestro Grupo y,
en su caso, se promovera su adhesion a nuestra Politica.

El equipo directivo de SARTON y el de sus sociedades dependientes pondra todos los medios a su
alcance para hacer cumplir los compromisos contenidos en esta Politica, garantizara que se haga
publica y se difunda interna y externamente, y se asegurara que quede reflejada en las politicas y
procedimientos operacionales necesarios para incluir en todo SARTON los compromisos aqui
asumidos.

La presente politica debe ser interpretada en el contexto de las siguientes otras politicas, normas
y planes:

a) Politica de proveedores y de Compra Responsable.

b) Politica de Regalos

c) Guia de las personas (Guia ética y de conducta).

d) Plan de actuaciones con IKEA (Iconduct).

3. PRINCIPIOS Y PAUTAS DE ACTUACION

1. SARTON se compromete a que, durante el ejercicio de sus actividades, los miembros de su
Organizacién no ofreceran, prometeran, ni autorizaran el pago, en forma directa o indirecta, de
dinero u objetos de valor a funcionarios publicos, personas naturales y/ o juridicas, o a partidos
politicos, o candidatos politicos con el fin de influenciar sus actos o decisiones y asi obtener o
retener un negocio.

2. SARTON rechaza, previene y sanciona cualquier practica corrupta o comportamiento desleal
que tenga por finalidad la obtencién de ventajas ilegales, indebidas o inadecuadas para la entidad,
sus administradores, directivos y empleados.

3. En el seno de la Organizaciéon de SARTON se deben seguir y cumplir con las siguientes pautas
generales de actuacion:

a) No se pueden entregar, ofrecer ni aceptar regalos o beneficios personales que puedan tener
por objeto: (I) Facilitar o favorecer la obtencién o retenciéon de un negocio, contrato,
interés o ventaja en favor de SARTON, o por parte de SARTON; o (II) Influir, con aquella
finalidad, en quienes tengan capacidad de decision.
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b) No se puede aceptar o solicitar pago alguno por parte de terceros que sea injustificado o
que implique el pago de comisién o compensacién por el otorgamiento de una prestacion,
negocio o beneficio por parte de SARTON.

c) No estd permitido proporcionar favores o ventajas ilegitimas a las entidades o personas con
las que SARTON mantenga o pueda mantener relaciones contractuales o de negocio.

d) No es admisible prevalerse de un cargo en SARTON, o de una relacién personal, para tratar
de influir indebidamente en autoridades, empleados publicos o particulares.

e) Se debe actuar con respeto, diligencia y prudencia en las relaciones con autoridades y
empleados publicos, particularmente si éstos adoptan o pueden adoptar resoluciones y
decisiones que afectan directa o indirectamente a SARTON.

f) Deben evitarse los conflictos de interés y comunicar al superior jerarquico cualquier
situacién que, real o potencialmente, pueda implicar un conflicto de interés.

g) Los miembros de la organizacion de SARTON tienen prohibido realizar conductas
tendentes a ocultar, cambiar, omitir o tergiversar registros contables para ocultar
actividades indebidas o que no indiquen correctamente la real naturaleza de una
transaccién registrada.

h) SARTON no puede realizar contribuciones o donaciones, directas o indirectas, a partidos
politicos, Entidades Gubernamentales, organizaciones, funcionarios del Gobierno o
particulares involucrados en la politica, sin la aprobacion expresa del Consejo de
Administracién.

i) SARTON vy sus relacionadas deben mantener registros y cuentas que reflejen de forma
exacta y precisa las transacciones y disposiciones de los activos de las transacciones de la
Organizacidn.

j) La Alta Direccién, Consejo de Administracién y/o los representantes de la Organizacién
no pueden cambiar, omitir o tergiversar registros para ocultar actividades indebidas o que
no indican correctamente la naturaleza de la entidad.

Asi mismo, se deben seguir y cumplir con pautas especificas en relacién a determinadas
actividades y procesos que entrafian un mayor riesgo de corrupcién, como son, por ejemplo, la
aceptacion y entrega de regalos o beneficios personales, la celebracién o asistencia a eventos
promocionales, los gastos de representacién y viajes, las donaciones y patrocinios, las relaciones
con terceros (proveedores, agentes intermediarios, socios comerciales, etc), la contratacién de
personal o los pagos por facilitacién.

4. Para fomentar su cumplimiento, al margen de su continua monitorizacién y supervision,
SARTON y sus sociedades dependientes:

a) Contabiliza, registra y documenta adecuadamente todas las operaciones, ingresos y gastos
sin omitir, ocultar o alterar ningtin dato o informacién; de manera que los registros
contables y operativos reflejen fielmente la realidad y puedan ser verificados por las dreas
de control y por los auditores, internos y externos.

b) Promueve la denuncia de cualquier conocimiento, indicio o sospecha de practicas
corruptas, realizadas de buena fe y sin temor a represalias, a través del Canal de
Denuncia;

c) Posee un sistema de medidas disciplinarias que garantizan la autoridad e independencia
que el Comité de Cumplimiento, y tiene encomendada por el Consejo de Administracién
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la funcién de promover y supervisar que SARTON acttde con integridad particularmente
en el ambito de la prevencién de la corrupcién.

4. PRACTICAS DE GESTION

Toda persona vinculada a SARTON de una u otra forma, lldmese Consejero, Trabajador,
Proveedor, Cliente, que sospeche o tenga conocimiento de cualquier conducta de corrupcién o
soborno deberd reportar dicha conducta al Comité de Cumplimiento de la empresa. E1 Comité
responderd apropiadamente a los reportes y sugerird las acciones a adelantar segtin el tramite
Establecido en esta Politica y otras politicas ya aprobadas por el Consejo, tales como la Politica de
Regalos, o la Guia de las Personas (Politica de Conducta y ética).

Toda intencién de soborno o de pago sospechoso proveniente de cualquier persona o entidad,
interna o externa, debera reportarse inmediatamente al Comité de Cumplimiento.

5. DIFUSION, IMPLEMENTACION Y FORMACION

La presente politica se publicard en la pagina Web de la empresa y serd presentada a los
trabajadores, y aparecera ilustrada también de manera grafica en diversos ambientes de SARTON
(dependencias del personal).

Los departamentos de Recursos Humanos deberan explicar a los empleados nuevos, durante el
periodo de induccion, la existencia del Plan de Prevencién de Delitos Penales, haciendo hincapié
en ciertas Politicas aprobadas entre las que prima esta Politica Anticorrupcién y Anti-soborno.

1. El Comité confeccionara un calendario de formacidon/informacién, al menos, una vez al
afo, para los encargados de drea, donde se firmara una nota de compromiso para el
cumplimiento y comunicacién de esta politica.

2. SARTON estd en la obligaciéon de realizar las debidas verificaciones para conocer
adecuadamente a los potenciales Proveedores, y terceros con los que se pueda querer
relacionar.

6. ENTRADA EN VIGOR Y REVISIONES

La presente politica entra en vigor el dia de la fecha de su aprobacién por el Consejo de
Administracién, y estara vigente hasta que no se proceda a la aprobacién de una nueva politica
en esta materia.

Es obligacién del Comité de Cumplimiento revisar periédicamente la presente politica, asi como
posibles incumplimientos u omisiones, con el fin de proponer, en su caso, la realizaciéon de
modificaciones o adiciones a la misma, en el contexto de mejora continua que la cultura de
cumplimiento promueve.
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1. OBJETO

El objeto de la presente Politica de Proveedores y de Compra Responsable, en consonancia con la
cultura de cumplimiento de SARTON CANARIAS SA, asi como con otras politicas y
procedimientos internos, es establecer una serie de valores y pautas de actuacién en materia de
seleccion de proveedores y procedimientos de compras que guien la actuacion de la Compaifiia en
el mercado.

Todo ello, al objeto de garantizar principios como el de concurrencia e imparcialidad en la
seleccion de proveedores, cumplimiento de estandares de calidad, respeto ético y normativo, o
ejercicio empresarial responsable de todos los sujetos involucrados en la cadena de suministro.

Principios todos ellos que responden al fin comun de busqueda de excelencia y de minimizar los
impactos negativos a nivel reputaciones, con un respeto absoluto a la legislacién y una actuaciéon
en el trafico juridico y mercantil acorde con un desarrollo sostenible y respeto absoluto al
medioambiente.

Tal y como se consigné en el Plan de Prevencién de Delitos Penales de la Compaiiia, en la Politica
de ética y comportamiento (llamada Guia de /as personas), y en la Politica de ética corporativa y
de marca (llamada IConduct IKEA), nuestra Organizacion busca la satisfaccién de sus clientes,
ofreciendo un servicio que cumpla con los mas altos estdndares de calidad, salud y seguridad,
promoviendo la innovacién y mejora constante de nuestros procesos y comprometiéndonos con
una gestion sostenible de los recursos, por lo que se hace necesaria la aprobacién de la presente
Politica, para dar cumplimiento a dichos principios y valores promovidos desde la Alta Direccién
de la Compaiiia, aprobados por el Consejo de Administracion de la Sociedad, y vigilados por el
Comité de Cumplimiento de nuestro Plan de Prevencién de Delitos Penales.

2. AMBITO DE APLICACION

1. Esta Politica sera de aplicacion a toda la Compaiiia, Sarton Canarias y sus empresas relacionadas,
a nivel mundial, debiendo ser observada por cualquier integrante de la Organizacién o persona /
empresa que actie por cuenta de ésta, con funciones o responsabilidades en materia de seleccién
y/ o contratacidén de proveedores y negociaciéon de compras de productos y/ o contratacién de
servicios.

2. Asi mismo, esta Politica se aplicara de acuerdo con los procesos, normas, y otras Politicas
internas que tiene ya integrados la Compaiiia en su sistema de Gestidn.
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3. PRINCIPIOS Y PAUTAS DE ACTUACION

Los principios que deben regir los procesos de seleccién de proveedores y de compras son los
siguientes:

1. Cumplimiento normativo
De acuerdo con lo expresado en nuestro Plan de Prevenciéon de Delitos Penales, nuestra Guia de

las Personas y en nuestro IConduct, la Compania Sarton Canarias y todas sus sociedades
relacionadas y dependientes, han mostrado su mds firme compromiso con la cultura de
cumplimiento, lo que se traduce, entre otras cuestiones, en la obligada observancia de la
normativa vigente en el pais en el que se opere.

Por ello, en la toma de decisiones relativas a seleccién de proveedores o realizaciéon de compras,
es necesaria la observancia de cuantas normas resulte de aplicacién sobre la contratacién y
procedimientos aplicables, asi como en materia de derechos humanos y laborales, de seguridad y
salud, de calidad, de libre competencia y medioambiente.

Dependiendo del producto o servicio que se vaya a contratar por nuestra Compaiiia se exigira a
los proveedores, en su caso, certificados de calidad, requisitos de prevencién de riesgos laborales,
fichas de seguridad, autorizaciones sanitarias, certificados de andlisis, o lo que sea exigible
conforme a la normativa aplicable.

2. Adhesién al Plan de Prevencién de Delitos Penales, al Cédigo Etico (IConduct) y politica

anticorrupcién de Sarton Canarias
Se exigira a los Proveedores que contraten con Sarton Canarias y sus sociedades relacionadas y

dependientes, la firme adhesién a nuestro Plan de Prevencién de Delitos Penales, Cédigo Etico
(IConduct) y Politica Anticorrupcién, al objeto de garantizar un comportamiento acorde con la
cultura de cumplimiento asumida por nuestra Organizacién, en el marco de una actuacion integra,
ética, responsable, sostenible y respetuosa con el medio ambiento y el derecho de las personas.

Dicha adhesién debera ser documentada por escrito, y conservarse con la documentacion oficial
de la empresa.

3. Cadena de suministro responsable
Sarton Canarias y sus sociedades relacionadas y dependientes se comprometen a tratar de evitar y

controlar los riesgos mas significativos asociados a la cadena de suministro y hacer extensivo el
compromiso de las empresas proveedoras con la gestiéon responsable, mediante la exigencia de
Adhesién a nuestro Plan de Prevencién de Delitos Penales, Cédigo Etico (Iconduct) y Politica
Anticorrupciéon aprobados por Sarton Canarias, y procurando, en la medida de lo posible, el
cumplimiento del mismo por los proveedores que se han adherido y que mantienen relaciones
comerciales con nuestra Organizacién.

4. Transparencia e imparcialidad en la seleccién de proveedores
Se respetaran en los procesos de selecciéon de proveedores los principios de transparencia e

imparcialidad, rechazando cualquier tipo de conflicto de intereses.
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Debera primar en el procedimiento de seleccién de proveedores el principio de concurrencia,
promoviendo siempre que sea posible, la presentacién de distintas ofertas que permitan elegir la
mds conveniente para los intereses de la Organizacién, previa valoracién de la mejor opcién en
cuanto a calidad y requisitos técnicos, precio y condiciones de pago, plazo de entrega, etc.

5. Relacién duradera

En la medida de lo posible, y siempre que las circunstancias lo aconsejen, se abogara por relaciones
duraderas con aquellos proveedores que cumplan con los requisitos de esta Politica de
Proveedores, y satisfagan los estandares de calidad requeridos por la Organizacién.

Periédicamente Sarton Canarias, y sus sociedades relacionadas y dependientes, llevara a cabo una
evaluacion de todos sus proveedores.

6. Principio de cooperacién
Con el fin de establecer una mejor relacién con los proveedores de la cadena de suministro, se

promovera la cooperacion de Sarton Canarias, y sus sociedades relacionadas y dependientes, con
todos ellos en busqueda de la mejora e innovacién en la prestacion del servicio al cliente final,
sobre la base de que dicha cooperacion resulta beneficiosa tanto para el proveedor como para
nuestra Organizacion.

Por su parte, nuestra Organizacion exigira a sus proveedores que suministren informacién veraz,
que guarden la debida confidencialidad respecto de toda la informacién que llegaran a conocer
por la relacién que mantuvieran con Sarton Canarias y sus sociedades relacionadas y
dependientes.

7. Mejora continua
Tanto nuestra Organizacién como los proveedores con los que se contrate han de regirse por este

principio, que procura la consecucién de altos estdndares de calidad y un progreso paulatino
encaminado hacia el crecimiento, la mejora continua y la excelencia en todas sus vertientes,
promovido desde los drganos de gobierno de las respectivas empresas.

8. Estandares de calidad

Nuestra organizacién requerird en la seleccién de proveedores y en los procesos de compra, que
todos los terceros implicados en dichos procesos cumplan estdndares de maxima calidad
adecuados a los productos y/o servicios que Sarton Canarias y sus sociedades relacionadas y

dependientes ponen en el mercado, al objeto de garantizar la excelencia en la prestacion del
servicio y buen nombre de nuestra Organizacion.

9.Respeto a los procedimientos de compra
Cualquier empleado de Sarton Canarias y de sus relacionadas y dependientes, o tercero que actie

por cuenta de éstas y que esté relacionado con los procedimientos de compra, debera respetar
escrupulosamente todos y cada uno de los pasos y requisitos fijados al efecto por nuestra
Organizacidén en sus procedimientos internos, debiendo contar con los informes, autorizaciones,
y comprobaciones, en su caso requeridos por los citados procedimientos.
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Fomento de la responsabilidad social corporativa

La Compaiiia velard porque las empresas con las que se contrate promuevan una actividad en el
marco de la Responsabilidad Social Corporativa como muestra de la ética empresarial, la gestion
sostenible de los recursos naturales y el fomento de la compra responsable.

4. CANAL DE DENUNCIAS Y REGIMEN
DISCIPLINARIO

1. Tal y como se sefiala en el Plan de Prevencién de Delitos Penales, en la Guia de las Personas y
en nuestro Iconduct, se ha creado un canal de denuncias, cuyo gestor es el Comité de
Cumplimiento de la Compaiiia, en el que se pueden plantear consultas sobre la aplicacién de todo
lo concerniente a nuestra responsabilidad social corporativa, asi como denunciar consultas que
contravengan dicha responsabilidad.

2. Es obligacion de cualquier integrante de Sarton Canarias, y de sus sociedades relacionadas y
dependientes, o tercero que se relacione con ellas, poner en conocimiento de la Compania
cualquier conducta observada o de la que tenga constancia que pueda suponer un incumplimiento
de la politica adoptada a través del presente documento.

3. Las consultas y denuncias podran ser realizadas a través de los siguientes contactos:
* Email: canaldedenuncias@ikeasi.com

* Teléfono desde el interior: Ext 1050

* Teléfono desde el exterior: 928-013-333

* Web: https://www.islas.ikea.es/tienda/es/legal/denuncias

4. Se dara a las denuncias la tramitaciéon adecuada, respetando los principios de audiencia y
presuncion de inocencia, confidencialidad e indemnidad, garantizando los derechos de todas las
partes implicadas, con objetividad e imparcialidad, y con sujecién a lo establecido en las Normas
de Funcionamiento del Canal de Denuncias aprobadas por la Compaiiia.

5. Cuando, previa investigacién de los hechos e instruccién del procedimiento correspondiente,
se determine la existencia de algin comportamiento contrario a la ley o a nuestro Plan de
Prevencion de Delitos Penales, nuestra Guia de las personas o nuestro IConduct, se procedera a
la informacién al Consejo de Administracién, sugiriendo medidas disciplinarias conforme al
régimen de faltas y sanciones previstos en los convenios colectivos que procedan, normas
sectoriales o normativa laboral de aplicacidn.

5. DIFUSION Y FORMACION

1. La Organizacion velara por la adecuada publicidad de la presente politica entre todos los sujetos
obligados por ella, asegurandose de que la misma sea conocida y asumida por todos los integrantes
de la Organizacion y terceros a quienes va dirigida.
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2. Sera firmada por todos los empleados y terceros que deban ponerla en practica y se incorporara
como anexo a los nuevos contratos de trabajo para puestos que desarrollen tareas o funciones
relacionadas con la seleccién de proveedores o procedimientos de compras.

3. Para la efectividad de esta politica, Sarton Canarias y sus sociedades relacionadas y
dependientes, se comprometen a llevar a cabo acciones de formacién especifica en esta materia
para garantizar que la presente politica sea conocida y aplicada por todos los sujetos obligados a
ello.

4. Para que los socios comerciales y demas terceros tengan conocimiento de la presente politica,
se publicara en la pagina web de la Compaiiia, en www.islas.ikea.es

5. Corresponde al Consejo de Administracién de la Sociedad asegurar la efectiva difusién de la
politica de Proveedores y de compra Responsable, asi como las modificaciones que, en su caso,
fueran acordadas. Para ello encomienda esta tarea de difusién y formacién al Comité de
Cumplimiento que asume la responsabilidad de hacerlo, y de informar al Consejo de que dicha
difusion se ha hecho a todasy cada una de las personas a las que les competa recibir la informacién.

6. ENTRADA EN VIGOR Y REVISIONES

La presente politica entra en vigor el dia de la fecha de su aprobacién por el Consejo de
Administracidn, y estara vigente hasta que no se proceda a la aprobacién de una nueva politica
en esta materia.

Es obligacién del Comité de Cumplimiento revisar periédicamente la presente politica, asi como
posibles incumplimientos u omisiones, con el fin de proponer, en su caso, la realizacién de
modificaciones o adiciones a la misma, en el contexto de mejora continua que la cultura de
cumplimiento promueve.
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1. OBJETO

Sarton Canarias y sus sociedades dependientes, en adelante “SARTON”, tiene un compromiso firme e irrevocable con
lalegalidad y los principios éticos que se manifiestan especialmente en materia anti-corrupciéon. SARTON no sélo rechaza
de forma categodrica cualquier practica corrupta, sino que exige a terceros, y asume como propia, la responsabilidad de
participar activamente en la erradicacion y prevencién de la corrupcidn y en su compromiso de realizar sus negocios
con honestidad, integridad, responsabilidad y confidencialidad.

Esta Politica estd alineada con la cultura de integridad y respeto hacia las normas de SARTON y tiene en consideracion
no solo los intereses de la Organizacion sino también las exigencias que puedan provenir de sus partes interesadas. En
este sentido, se trata de un texto alineado con los objetivos estratégicos de SARTON vy, consecuentemente, con su
determinacién de no tolerar en su seno ninguna conducta que pueda ser constitutiva de delito. Por ello, se requiere el
maximo compromiso del Consejo de Administracidn, de la Alta direccién, asi como del resto de los miembros de la
Organizacién para cumplir con sus disposiciones.

La Politica de Relaciones con Funcionarios/as Publicos/as y Financiacién de Partidos Politicos (en adelante “Politica sin
corrupcién”) tiene como objetivo prevenir, identificar, evaluar, medir y mitigar el riesgo que los miembros de nuestra
Organizacién de que incurran en conductas de corrupcién. Tenemos la responsabilidad de dar pleno cumplimiento de
las politicas para prevenir infringir delitos relacionados con el soborno por parte de los miembros de nuestra
Organizacion que actuen en nombre de SARTON en su relacion con Funcionarios/as y Partidos Politicos.

Por tanto, esta Politica esta alineada con la mision y los principios de integridad y respeto hacia las normas de nuestro
Grupo, teniendo en consideracién no sdlo los intereses del Grupo SARTON, sino también las exigencias que puedan
provenir del resto de grupos de interés con los que se relaciona (como por ejemplo la multinacional IKEA), y por ello el
Consejo de Administracion aprueba, en sesion celebrada el dia 4 de octubre de 2023, el presente documento que
contiene la Politica de Relaciones con Funcionarios/as Publicos y Financiacion de Partidos Politicos.

2. AMBITO DE APLICACION

Sin perjuicio de lo que expresamente se especifique en la legislacién de Espafia y de los paises donde SARTON vy sus
empresas dependientes tengan actividad, se entiende por corrupcion cuando directamente, o indirectamente, se
prometa, ofrezca o conceda a directivos, coordinadores, personas trabajadoras, regalos, o cualquier beneficio no
justificado en beneficio propio, o de un tercero.

La presente Politica es de obligado cumplimiento y de aplicacion global a la Organizacion. Todos sus miembros deberan
cumplir con su contenido, independientemente del cargo que ocupen y del territorio en el que se encuentren, salvo que
la legislacion aplicable en la jurisdiccion en la que se opere establezca disposiciones mas severas, que deberan
prevalecer sobre esta Politica.

Asi mismo, esta Politica se aplicard de acuerdo con los procesos, normas, y otras Politicas internas que tiene ya
integrados la Compaiiia en su sistema de Gestion (como por ejemplo las propias politicas de Regalo, la Politica de
Conflictos de interés, etc).
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El equipo directivo de SARTON vy el de sus sociedades dependientes pondra todos los medios a su alcance para hacer
cumplir los compromisos contenidos en esta Politica, garantizard que se haga publica y se difunda interna vy
externamente, y se asegurard que quede reflejada en las politicas y procedimientos operacionales necesarios para
incluir en todo SARTON los compromisos aqui asumidos.

La presente politica debe ser interpretada en el contexto de las siguientes otras politicas, normas y planes:
a) Politica de Regalos
b) Politica de conflictos de interés
c) Guiade las personas (Guia ética y de conducta)
d) Coddigo de Conducta Inter IKEA (Iconduct).

3. PRINCIPIOS Y PAUTAS DE ACTUACION

1. SARTON se compromete a que, durante el ejercicio de sus actividades, los miembros de su Organizacidn no ofreceran,
prometeran, ni autorizaran el pago, en forma directa o indirecta, de dinero u objetos de valor a Funcionarios/as
publicos/as, con el fin de influenciar sus actos o decisiones y asi obtener o retener un negocio, ni a la Financiacién de
Partidos Politicos.

2. SARTON rechaza, previene y sanciona cualquier practica corrupta o comportamiento desleal que tenga por finalidad
la obtencion de ventajas ilegales, indebidas o inadecuadas para la entidad, sus administradores, directivos y empleados.

3. La presente Politica, prohibe, expresamente, los sobornos y extorsidn en el sector publico y la Financiacién de Partidos
Politicos.

4. SARTON es una organizacion que no se identifica con ningun partido politico. Las personas trabajadoras durante el
desempefio de sus funciones o representando la organizacién no podran expresar su preferencia o simpatia por
cualquier partido politico o manifestar opiniones o ideologias politicas, asimismo, no podrd utilizar la propiedad
industrial, uniformidad, entre otros, en cualquier actividad, mitin o conglomeracién que ponga en riesgo a la compaiiia
y la marca.

5. A los efectos de la presente Politica, y en el ambito del sector publico, el soborno consiste en el hecho de ofrecer,
pagar, prometer, dar, aceptar o solicitar a un funcionarios/as publico, cualquiera que sea su localizacién, un beneficio
injustificado de cualquier valor (de cardcter financiero o no financiero), directa o indirectamente, contraviniendo lo
establecido en la normativa aplicable, como incentivo o recompensa por actuar o abstenerse de actuar en relacidn con
el desempefio de sus funciones.

6. Respecto de la Financiacién de Partidos Politicos, Grupo Sarton toma la firme decisién de prohibir sobre cualquier
cosa cualquier tipo de ayuda, subvencién, donacién o férmula que se quiera y que pueda significar la Financiacién de
cualquier partido politico, sea éste de la ideologia que sea._Asimismo, prohibe que las personas colaboradoras hagan
donaciones o financiamientos cuando éstos sean la imagen o funjan como representantes de la organizacion.

7. Un soborno puede también revestir la forma de un regalo o recompensa, pagada después de haberse realizado una
accion inadecuada en favor de otra persona.

8. No se considera soborno, a los efectos de la presente Politica, los pagos realizados bajo una situacion de extorsion,
entendiéndose como tal todo pago realizado a un tercero bajo amenaza, extorsion o cualquier otra circunstancia que
pueda poner en peligro la integridad fisica o psiquica de las personas obligadas a hacerlo.

9. La extorsion debera comunicarse inmediatamente al Comité de Cumplimiento y antes de que se produzcan los pagos
a fin de poder ponerla en conocimiento de las autoridades competentes y darle el trato que en cada caso resulte
pertinente.

10. A los efectos de la presente Politica, se entenderd por Funcionario/a publico/a :
a) Losempleados gubernamentales, locales, oficiales o cualesquiera otras personas que desarrollen funciones a
favor de un determinado pais o territorio.
b) Las personas que ejerzan funciones administrativas, legislativas o judiciales, por designacién, eleccidon o
sucesion, en un pais o territorio determinado.
c) Las personas afiliadas o que de cualquier otra forma pertenezcan a un partido politico.
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d) Las personas candidatas a cualquier cargo politico.

e) Las personas que desempefien cualquier otro tipo de funciones oficiales, tanto a nivel gubernamental como
local, dentro del gobierno o en cualquiera de sus departamentos.

f) Las personas trabajadoras o representantes de organizaciones gubernamentales o financiadas con dinero
publico.

g) Losfuncionarios/a o agentes de organizaciones internacionales de derecho publico.

11. A los efectos de la presente Politica, se entendera por Partido Politico:

a) Se entiende por Partido Politico, o tienda politica, a entidades de interés publico creadas para promover la
participacion de los ciudadanos en la vida democratica y contribuir a la integracién de la representacion
nacional, regional, provincial y/o municipal.

b) Se incluyen aqui todos los tipos de partidos politicos, sean estos de masas, étnicos, electoralistas o
movimentistas.

12. La presente Politica prohibe, expresamente, los pagos de facilitacion, incluso en los supuestos en los que tales pagos
no resulten prohibidos por la legislacion del pais o territorio de que se trate. Constituyen pagos de facilitacion la
entrega de valor a un funcionario/a publico/a o a una persona que tenga asignadas funciones de tramite o certificacion
asimiladas, para asegurar o acelerar el desempefio de una accién rutinaria que no conlleve un acto discrecional por su
parte.

4. PRACTICAS DE GESTION

La monitorizacion de la Politica incluye (i) su implementacién, (ii) los procedimientos de denuncia de actividades
irregulares y reporte de incidentes (iii) las revisiones periddicas de la efectividad de la formacion de los empleados por
parte de los departamentos de RRHH de cada plaza, (iv) las certificaciones, reportes y registros de los intentos de
soborno, y (v) la revision de la correcta adecuacién de la Politica a las leyes en todo momento vigentes.

El Comité de Complimiento podra actuar por propia iniciativa o a instancia de cualquier persona trabajadora, proveedor,
cliente, o de cualquier tercero con relacion directa e interés comercial o profesional legitimo, mediante denuncia
realizada de buena fe, incluyendo eventuales acciones disciplinarias contra los empleados, el cese de relaciones
mercantiles con terceros, y/o su reporte a las autoridades competentes.

5. DIFUSION, IMPLEMENTACION Y FORMACION
La presente Politica se publicard en la pagina Web de la empresa y sera presentada a los trabajadores, y aparecera
ilustrada también de manera gréfica en diversos ambientes de SARTON (dependencias del personal).

Los departamentos de Recursos Humanos deberan explicar a las personas trabajadoras, durante el periodo de
induccion, la existencia del Plan de Prevencién de Delitos Penales, haciendo hincapié en ciertas Politicas aprobadas
entre las que prima esta Politica de Relaciones con funcionarios/as Publicos/as y Financiacion de los Partidos Politicos.
1. El Comité confeccionard un calendario de formacion/informacién, al menos, una vez al afio, para los
encargados de area, donde se firmara una nota de compromiso para el cumplimiento y comunicacion de esta
politica.
2. Cualquier incumplimiento de la presente Politica, asi como cualquier duda que se suscite con ocasién de su
aplicacién o interpretacidon, deberda ser comunicada al Comité de Cumplimiento a través del Canal de
Informacion Interno, mediante la siguiente URL:
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LOCALIDAD URL

Palma de Mallorca httpsy/www.islas.ikea.es/mallorcales/legal/canakinterno-informacion
Tenerife httpsy/fwwwislas.ikea.es/tenerife/es/legal/canal-interno-informacion

Gran Canaria httpsy/fwwwislas.ikea.es/grancanariales/legal/canal-interno-informacion
Lanzarote httpsy/fwwwislas.ikea.es/lanzarote/es/legal/canal-internc-informacion
Ibiza https/fwwwislas.ikea.es/ibizales/legal/canal-interno-informacion
Menorca https/fwwwislas.ikea.es/menorcales/legal/canal-interno-informacion

La Palma https/fwwwislas.ikea.es/lapalmales/legal/canal-internc-informacion
Fuerteaventura https/fwwwislas.ikea.es/fuerteventura/es/legal/canal-interno-informacion
Republica Dominicanaihttpsy/www.ikea.com.do/es/legal/canal-internc-informacion

Puerto Rico https://www.ikea.pr/puertorico/es/legal/canal-interno-informacion

El Comité de Cumplimiento podra agregar tantos medios sean necesarios para mejor aplicacién y alcance del Canal
Interno de Comunicacidn. Dichas inclusiones o actualizaciones quedaran documentadas en sesiones del Comité de
Cumplimiento, y comunicadas de forma masiva a las personas trabajadoras, para todos los mercados donde tengamos
presencia comercial.

6. ENTRADAEN VIGOR Y REVISIONES

La presente Politica entrara en vigor el dia de la fecha de su aprobacién por el Consejo de Administracion, y estara
vigente hasta que no se proceda a la aprobacién de una nueva politica en esta materia.

Es obligacion del Comité de Cumplimiento revisar periddicamente la presente Politica, asi como posibles
incumplimientos u omisiones, con el fin de proponer, en su caso, la realizacion de modificaciones o adiciones a la misma,
en el contexto de mejora continua que la cultura de cumplimiento promueve.
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1. OBJETO

La Politica de Conflictos de Interés (en adelante, también la “Politica”) enlaza con los valores éticos de
Sarton Canarias y sus sociedades dependientes (en adelante, también “SARTON", o “Grupo SARTON", o
“LA EMPRESA"), definidos en la Guia de las Personas, IConduct, y en el Plan de Prevencién de Delitos
Penales.

En SARTON pueden plantearse conflictos de interés, reales o potenciales, directos o indirectos, entre
sus personas trabajadoras y LA EMPRESA. La presente Politica tiene por finalidad complementar y
desarrollar las previsiones de la Guia de las Personas de SARTON (c6digo de conducta de LA EMPRESA)
en materia de conflictos de interés, definiendo las medidas apropiadas que permitan evitar, prevenir,
detectar, comunicar y gestionar los conflictos de interés que puedan surgir en el desarrollo de las
actividades profesionales de las personas trabajadoras de SARTON.

De conformidad con tales disposiciones, el Consejo de Administracién aprobd, en sesion celebrada el
dia 31 de mayo de 2021, el presente documento que contiene la Politica de Conflictos de Interés.

El Consejo de Administracion aprobd posteriormente, en fecha de 04 de octubre de 2023, la
modificacién a la Politica que el Comité de Cumplimiento les presentd y que se deja como Politica 006
de Conflictos de interés, Versiéon 2 (V02).

2. AMBITO DE APLICACION
La presente Politica se aplicara a todo el Grupo SARTON, y vinculard a todo su personal,
independientemente de la posicién y funciéon que se desempeiie.

A estos efectos, se entiende por Grupo SARTON (en adelante, también denominado como el “Grupo”)
las sociedades en las que Sarton Canarias SA sea titular, directa o indirectamente, de al menos el 50%
del capital social o de los derechos de voto.

La aplicacién de la Politica podra hacerse extensiva, total o parcialmente, a cualquier persona fisica y/o
juridica relacionada con Grupo SARTON por una relacién distinta de la laboral cuando ello sea posible
por la naturaleza de la relacién y resulte conveniente para el cumplimiento de su finalidad.
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Los conflictos de interés de los miembros del Consejo de Administracion del Grupo SARTON se regiran
por lo dispuesto en la normativa aplicable y en el Reglamente propio del Consejo de Administracion.

De conformidad con la Politica, Grupo SARTON podra desarrollar procedimientos e instrucciones para
implementar y dar cumplimiento a las obligaciones asumidas, asi como para adaptar la misma a las
diversas legislaciones locales.

Asi mismo, esta Politica se aplicara de acuerdo con los procesos, normas, y otras Politicas internas que
tiene ya integrados la Compafiia en su sistema de Gestién, como el procedimiento especifico referido a
las rutinas sobre la correcta identificacién y gestién de los conflictos de interés en el Grupo SARTON
(PRO-006-01 Procedimiento y rutina para el desglose, gestion y registro de conflictos de interés)

3. PRINCIPIOS Y PAUTAS DE ACTUACION
El desarrollo y la implementacién de esta Politica se realizara sobre la base de los siguientes principios:
a) Honestidad, veracidad y transparencia de la informaciéon que se comunique con el Comité de
Cumplimiento de SARTON en relacién con los conflictos de interés.
b) Objetividad, profesionalidad e independencia de criterio en el desarrollo de aquellas conductas
en las que puedan surgir conflictos de interés.
¢) Confidencialidad en la resolucion de expedientes por parte del Comité de Cumplimiento.
d) Adopcidon de medidas encaminadas a prevenir situaciones en las que surjan conflictos de
interés.
e) lgualdad de trato entre aquellas personas trabajadoras que se encuentren en la misma situacion
de la que surja un conflicto de interés.
f) Cumplimiento de la normativa vigente que sea de aplicacidon y de los mas altos estandares
éticos, en linea con lo establecido en nuestra Guia de las Personas.

Por otra parte, a los efectos de la presente Politica, se entiende por conflicto de interés aquellas
situaciones en las que un interés personal de las personas trabajadoras (conflicto de interés directo), o
de una persona vinculada al mismo (conflicto de interés indirecto) se contrapone (conflicto de interés
real), o puede contraponerse (conflicto de interés potencial) al interés de LA EMPRESA, comprometiendo
la necesaria objetividad o profesionalidad de la citada persona trabajadora en el desempefio de sus
funciones como tal.

Entre otras, tienen la consideracién de conflictos de interés:

e La realizacion por la persona trabajadora o personas vinculadas a él, directa o indirectamente
de actividades que constituyan el mismo, analogo o complementario género de actividad que
el que desarrolla SARTON.

e La realizacién por la persona trabajadora o por personas vinculadas a él, directa o
indirectamente, de actividades que generen intercambio de bienes y/o servicios con SARTON,
cualquiera que sea el régimen de retribucion convenido.

e La prestacion por la persona trabajadora de servicios a una compafiia competidora como
consejero, directivo, persona trabajadora, consultor o asesor.

e La dependencia jerarquica dentro del Grupo SARTON entre la persona trabajadora y una
persona vinculada.

A los efectos de la presente Politica, se entiende por persona vinculada a la persona trabajadora de
SARTON, cualquier persona que se encuentre con respecto al mismo en alguna de las siguientes
situaciones:
e Ser cdnyuge o persona con analoga relacién de afectividad.
e Ser ascendiente, descendiente o hermano.
e Ser ascendiente, descendiente o hermano del cényuge o persona con analoga relacién de
afectividad.
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e Tratarse de sociedades en las que cualquiera de los anteriores desempefie un puesto de
administrador o de direccién u ostente, individual o conjuntamente con la persona trabajadora
y sus restantes personas vinculadas, una participacion significativa, entendiéndose por tal,
para el caso de sociedades nacionales o extranjeras toda participacién directa o indirecta
superior al veinte (20) por ciento de su capital social emitido.

4. PRACTICAS DE GESTION

Las personas trabajadoras de SARTON deberan evitar, cuando sea posible, situaciones que puedan
suponer un conflicto de interés directo o indirecto, real o potencial, segun se ha definido en los
apartados anteriores.  En particular, a titulo ejemplificativo, las personas trabajadoras deberan
abstenerse de:

e Representar a LA EMPRESA e intervenir o influir en la toma de decisiones por cuenta de SARTON
en las cuales, directa o indirectamente, ellos mismos o una persona vinculada a ellos tengan un
interés personal.

e Utilizar su posicion en LA EMPRESA para obtener de SARTON o de terceros ventajas o
remuneraciones patrimoniales o personales para si o para personas vinculadas a ellos, salvo
gue se trate de regalos permitidos de conformidad con la Politica de Regalos ya aprobada del
Grupo SARTON.

e Aprovecharse de oportunidades de negocio de LA EMPRESA para si o para personas vinculadas
a ellos.

e Utilizar el nombre de SARTON, o cualesquiera de los que LA EMPRESA tiene responsabilidad,
para influir indebidamente en la realizacién de operaciones privadas.

e Hacer uso de activos de LA EMPRESA, incluida la informacién confidencial del Grupo SARTON,
con fines privados para si o para personas vinculadas a ellos.

Cuando, no obstante, lo anterior, se produzca una situacion de aparente o real conflicto de interés, las
personas trabajadoras de SARTON estan obligados a comunicarlo al Comité de Cumplimiento
inmediatamente.

Si las personas trabajadoras duda sobre si una situacién concreta, propia o ajena, es susceptible de
constituir un conflicto de interés, deberd, igualmente, comunicarlo al Comité de Cumplimiento.

El incumplimiento de lo dispuesto en esta Politica y en el procedimiento especifico referido a la
identificacién y gestion de los conflictos de interés mencionado en el apartado 2 de esta Politica (PRO-
006-01), conllevara, en su caso, la aplicacién de las medidas disciplinarias previstas por la legislacién
laboral y la normativa interna propia del Grupo SARTON.

Cualquier incumplimiento de la presente Politica, asi como cualquier duda que se suscite con
ocasion de su aplicacién o interpretacion, debera ser comunicada al Comité de Cumplimiento
a través del Canal Interno de Informacién, mediante la siguiente URL:

Documento sélo para uso interno. El manejo incorrecto o el intercambio de informacion interna podria causar algun dafio.
No compartir sin aprobacion del propietario



LOCALIDAD URL

Palma de Mallorca httpsy/fwww.islas.ikea.es/mallorcases/legal/canal-interno-informacion
Tenerife httpsy/fwwwislas.ikea.es/tenerife/es/legal/canal-interno-informacion

Gran Canaria httpsy/fwww.islas.ikea.es/grancanaria/es/legal/canal-interno-informacion
Lanzarote httpsy/fwww.islas.ikea.es/lanzarote/es/legal/canal-interno-informacion
Ibiza httpsy/fwwwislas.ikea.es/ibiza/es/legal/canal-interno-informacion
Menaorca httpsy/fwwwislas.ikea.es/menorca/es/legal/canal-interno-informacion

La Palma httpsy/fwwwislas.ikea.es/lapalmales/legal/canalkinterno-informacion
Fuerteaventura httpsy/wwwislas.ikea.es/fuerteventurales/legal/canal-interno-informacion
Republica Dominicanahttpsyfwww.ikea.com.do/es/legal/canal-interno-informacion

Puerto Rico https:/fwww.ikea.pr/puertorico/es/legal/canal-internc-informacion

El Comité de Cumplimiento podra agregar tantos medios sean necesarios para mejor
aplicacion y alcance del Canal Interno de Comunicacion. Dichas inclusiones o actualizaciones
quedaran documentadas en sesiones del Comité de Cumplimiento, y comunicadas de forma
masiva a las personas trabajadoras, para todos los mercados donde tengamos presencia
comercial.

5. DIFUSION, IMPLEMENTACION Y FORMACION

El Comité de Cumplimiento es el érgano encargado de la aplicacién y el seguimiento de la presente
Politica, lo que incluye (i) fomentar y asegurar su implementacion, (ii) determinar la estrategia de
prevencion y gestién de conflictos de interés, (iii) gestionar los canales de comunicacion las personas
trabajadoras con el Comité, (iv) revisar la Politica y, en su caso, realizar las propuestas para su
actualizacion, e (v) informar al Consejo de Administracidn, con caracter periédico, sobre la aplicaciony
el cumplimiento de esta Politica y los principales conflictos de interés detectados.

Asimismo, el Comité de Cumplimiento de SARTON es el 6rgano competente para resolver los
expedientes relativos a los conflictos de interés que puedan plantearse entre LA EMPRESA y sus
personas trabajadoras, previa autorizacién del Consejo de Administracion.

En todo caso, en la gestidn y resolucion de los conflictos de interés, debera prevalecer el interés de LA
EMPRESA frente a la persona trabajadora o persona vinculada a él, sin perjuicio de que deban valorarse
y ponderarse todas las alternativas posibles que garanticen la menor perturbacién para la persona
trabajadora o la persona vinculada en la resolucién del conflicto de interés planteado. En este sentido,
en su resolucién, el Comité de Cumplimiento respetara la vida privada de sus personas trabajadoras y
el entorno privado de sus decisiones.

En su resolucidn de los conflictos de interés, el Comité de Cumplimiento podra, entre otras soluciones:

e Declarar la inexistencia del conflicto de interés

e Establecer medidas preventivas de control o salvaguarda para evitar que el conflicto de interés
se materialice.

e Establecer medidas correctivas para eliminar el conflicto de interés materializado o para mitigar
sus efectos.

e Declarar la incompatibilidad de una determinada actividad.

e Autorizar a la persona trabajadora o a la persona vinculada a él para desarrollar una
determinada actividad, en la medida en que tal autorizacién o actividad no sea incompatible con
la normativa aplicable.
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La Politica se interpretara, en todo caso, en el contexto de la legislacidn local aplicable a las personas
colaboradoras de cada pais o regidn.

El Comité de Cumplimiento podra delegar en los departamentos de RRHH de cada regién (en adelante,
también “RRHH"), o en la coordinaciéon de RRHH del Grupo Sarton (en adelante, también “RRHH"), la
vigilancia en primera persona del cumplimiento de esta Politica. Caso de detectarse un conflicto de
interés segun se ha descrito en los parrafos mas arriba descritos, RRHH lo pondra en conocimiento del
Comité de Cumplimiento, quien sera que se haga cargo del caso a partir de ese momento.

6. ENTRADA EN VIGOR Y REVISIONES
La presente politica entra en vigor el dia de la fecha de su aprobacién por el Consejo de Administracion,
y estara vigente hasta que no se proceda a la aprobacién de una nueva politica en esta materia.

Es obligacién del Comité de Cumplimiento revisar periédicamente la presente politica, asi como posibles
incumplimientos u omisiones, con el fin de proponer, en su caso, la realizacion de modificaciones o
adiciones a la misma, en el contexto de mejora continua que la cultura de cumplimiento promueve.
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1. OBJETO

Sarton Canarias y sus sociedades dependientes, en adelante “SARTON”, desarrolla determinados
aspectos de la Politica de Prevencion de Riesgos Penales y enlaza con los valores éticos del Grupo
SARTON (en adelante, “SARTON?”, la “COMPANfA”), definidos en su Guia de las Personas.

Esta Politica estd alineada con la cultura de integridad y respeto hacia las normas de SARTON y
tiene en consideracién no soélo los intereses de la Organizacién sino también las exigencias que
puedan provenir de sus partes interesadas. En este sentido, se trata de un texto alineado con los
objetivos estratégicos de SARTON vy, consecuentemente, con su determinacién de no tolerar en
su seno ninguna conducta que pueda ser constitutiva de delito. Por ello, se requiere el maximo
compromiso del Consejo de Administracion, de la Alta direccion, asi como del resto de los
miembros de la Organizacién para cumplir con sus disposiciones.

Por tanto, esta Politica esta alineada con la mision y los principios de integridad y respeto hacia
las normas de nuestro Grupo, teniendo en consideracion no sélo los intereses del Grupo Sarton,
sino también las exigencias que puedan provenir del resto de grupos de interés con los que se
relaciona (como por ejemplo la multinacional IKEA), y por ello el Consejo de Administracion
aprobd, en sesion celebrada el dia 13 de mayo de 2021, el presente documento que contiene la
Politica de Regalos, y estd aprobando esta modificaciéon que se presenta como Versién 3 de la
misma Politica de Regalos.

2. AMBITO DE APLICACION

Sin perjuicio de lo que expresamente se especifique en la legislacion de Espafa y de los paises
donde SARTON vy sus empresas dependientes tengan actividad, se entiende por corrupcién
cuando directamente, o indirectamente, se prometa, ofrezca o conceda a directivos,
coordinadores, colaboradores, regalos, o cualquier beneficio no justificado en beneficio propio, o
de un tercero.

La presente Politica es de obligado cumplimiento y de aplicacién global a la Organizacién. Todos
sus miembros deberdn cumplir con su contenido, independientemente del cargo que ocupen y
del territorio en el que se encuentren, salvo que la legislacién aplicable en la jurisdiccién en la
que se opere establezca disposiciones mas severas, que deberan prevalecer sobre esta Politica.

Sera también de aplicacién, en lo que proceda, a las empresas que se relacionen con nuestro
Grupo, como las contratadas para darnos servicios o vendernos productos, UTEs, y otros tipos de
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relaciones, evaludndose las politicas propias de estos actores con las politicas de nuestro Grupo y,
en su caso, se promovera su adhesion a nuestra Politica.

El equipo directivo de SARTON y el de sus sociedades dependientes pondra todos los medios a su
alcance para hacer cumplir los compromisos contenidos en esta Politica, garantizara que se haga
publica y se difunda interna y externamente, y se asegurara que quede reflejada en las politicas y
procedimientos operacionales necesarios para incluir en todo SARTON los compromisos aqui
asumidos.

La presente politica debe ser interpretada en el contexto de las siguientes otras politicas, normas
y planes:

a) Politica de proveedores y de Compra Responsable.

b) Politica de Anticorrupcién y Anti-soborno.

c) Politica de conflictos de interés

d) Guia de las personas (Guia ética y de conducta).

e) Plan de actuaciones con IKEA (Iconduct).

f) Plan de relaciones con proveedores (Iway)

3. PRINCIPIOS Y PAUTAS DE ACTUACION

1. SARTON se compromete a que, durante el ejercicio de sus actividades, los miembros de su
Organizacidn, asi como los terceros con los que mantiene relaciones de negocio, cumplan con lo
dispuesto en las principales normas anti-soborno existentes en los mercados donde esté presente.

2. Sera responsabilidad del Comité de Cumplimiento, de acuerdo con esta propia politica de
Regalos y de las propias exigencias contenidas en el resto de normas, guias y politicas aprobadas
por el Consejo, el velar por la adecuada aplicacién de la presente Politica. Los incumplimientos
a esta Politica seran gestionados conjuntamente con el Consejo de Administracion.

3. A los efectos de la presente Politica, se entiende por regalo, en el contexto de las relaciones
comerciales, cualquier valor que se entrega o recibe de forma abierta y transparente, como
simbolo de gratitud.

4. Se entiende por hospitalidad, a los efectos de la presente Politica, cualquier atenciodn,
generalmente de cardcter social, que se ofrece o se recibe en el contexto de las relaciones
comerciales.

5. Los empleados del Grupo SARTON NO podran aceptar u ofrecer regalos u hospitalidades bajo
ninguna circunstancia o motivo.

4. PRACTICAS DE GESTION

Cualquier regalo u hospitalidad recibido que contravenga lo indicado anteriormente debera ser
inmediatamente devuelto o rechazado, comunicando esta circunstancia al Comité de
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Cumplimiento de SARTON. De no ser razonablemente posible la devolucién del regalo u
hospitalidad, se entregara al jefe de Tienda de la plaza donde se haya recibido, para que éste,
conjuntamente con RRHH y Marketing, decidir a qué fines de interés social lo destinan tras emitir
el correspondiente informe o recibo al respecto.

La monitorizacién de la Politica incluye (i) su implementacion, (ii) los procedimientos de
denuncia de actividades irregulares, (iii) las revisiones periddicas de la efectividad de la formacién
de los empleados por parte de los departamentos de RRHH de cada plaza, (iv) las certificaciones,
reportes y registros de los intentos de soborno, y (v) la revisién de la correcta adecuacién de la
Politica a las leyes en todo momento vigentes.

El Comité de Complimiento podra actuar por propia iniciativa o a instancia de cualquier
empleado, proveedor, cliente, o de cualquier tercero con relacién directa e interés comercial o
profesional legitimo, mediante denuncia realizada de buena fe, incluyendo eventuales acciones
disciplinarias contra los empleados, el cese de relaciones mercantiles con terceros, y/o su reporte
a las autoridades competentes.

5. DIFUSION, IMPLEMENTACION Y FORMACION

La presente politica se publicard en la pagina Web de la empresa y serd presentada a los
trabajadores, y aparecera ilustrada también de manera grafica en diversos ambientes de SARTON
(dependencias del personal).

Los departamentos de Recursos Humanos deberan explicar a los empleados nuevos, durante el
periodo de induccion, la existencia del Plan de Prevencién de Delitos Penales, haciendo hincapié
en ciertas Politicas aprobadas entre las que prima esta Politica de Regalos y Hospitalidades.

1. El Comité confeccionara un calendario de formacidon/informacién, al menos, una vez al
aflo, para los encargados de drea, donde se firmara una nota de compromiso para el
cumplimiento y comunicacién de esta politica.

2. Cualquier incumplimiento de la presente Politica, asi como cualquier duda que se suscite
con ocasion de su aplicaciéon o interpretacidon, debera ser comunicada al Comité de
Cumplimiento a través del canal de informacién interno, mediante alguno de los siguientes

medios:
a. Desde la web ikea en la seccidn: “Canal de Informacién interno”
b. WEB: sistemainternodeinformacion.ikeasi.com
c. Teléfono desde el exterior: +34 928 013 333
d. Teléfono desde el interior: Ext 1050

En cualquier caso, la informacién transmitida y recibida por este canal es confidencial, asi como
la identidad de los denunciantes de buena fe, contra los cuales SARTON no tomard represalias en
ningun caso.
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6. ENTRADA EN VIGOR Y REVISIONES

La presente politica entra en vigor el dia de la fecha de su aprobacién por el Consejo de
Administracidn, y estara vigente hasta que no se proceda a la aprobacién de una nueva politica
en esta materia.

Es obligacién del Comité de Cumplimiento revisar periédicamente la presente politica, asi como
posibles incumplimientos u omisiones, con el fin de proponer, en su caso, la realizacién de
modificaciones o adiciones a la misma, en el contexto de mejora continua que la cultura de
cumplimiento promueve.
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1.0BJETO

La presente Politica Medioambiental y de Gestiéon de Recursos de Sarton Canarias y sus sociedades
dependientes ratifica el compromiso del Grupo SARTON con la proteccidn del medio ambiente y la
adecuada gestion de las expectativas de sus grupos de interés en la materia, de acuerdo a las lineas
estratégicas definidas tanto en Iconduct, lway asi como en la Guia de las Personas.

En concreto, Sarton Canarias, en cumplimiento de la ley y en su defensa de la marca IKEA, se posiciona
como uno de los lideres mundiales en sostenibilidad. Como lider mundial en la venta de muebles y
articulos de decoracién nos hemos propuesto seguir siéndolo optimizando la rentabilidad de las
personas trabajadoras contratadas y promoviendo el desarrollo econdmico y social sostenible y la
economia circular, en los paises donde estamos presentes. En IKEA tenemos mas de 3,700 soluciones
sostenibles que ayudan a reducir la huella en nuestro planeta y para el 2030, el objetivo sera estar cerca
del 100% en productos fabricados a base de materiales reciclados o renovables.

El compromiso del Grupo SARTON, y de la marca IKEA, con la mejora de la sociedad se centra en cuatro
ambitos de actuacién:
1. Respeto por la ética, la integridad y la profesionalidad en la relacién de nuestro Grupo con sus
grupos de interés.
2. Respecto por el entorno, tanto econémico como social y medioambiental.
3. Fomento de la innovacion y del desarrollo de nuestro negocio y de nuestras infraestructuras y
de nuestro personal.
4. Creacién de empleo y bienestar, como motor econémico para la sociedad.

Por tanto, esta Politica estad alineada con la misién y los principios de integridad y respeto hacia las
normas de nuestro Grupo, teniendo en consideracidon no sélo los intereses del Grupo SARTON, sino
también las exigencias que puedan provenir del resto de grupos de interés con los que se relaciona, y
por ello el Consejo de Administracién aprueba, en sesién celebrada el dia 31 de mayo de 2021, la
presente Politica Medioambiental y de Gestién de Recursos, que esta volviendo a ser presentada para
aprobacion en su version 02 de la misma.
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2. AMBITO DE APLICACION

Esta Politica se aplicara a toda la Compafiia, Sarton Canarias; Sarton Dominicana, Sarton Puerto Ricoy
sus empresas relacionadas, a nivel mundial, debiendo ser observada por cualquier integrante de la
Organizacion o persona / empresa que actue por cuenta de ésta, con funciones o responsabilidades en
materia y manejo econémico de la sociedad.

Asi mismo, esta Politica se aplicara de acuerdo con los procesos, normas, y otras Politicas internas que
tienen ya integrados la Compafiia en su sistema de Gestion.

Sera también de aplicacién, en lo que proceda, a las empresas que se relacionen con nuestro Grupo,
como las contratadas para darnos servicios o vendernos productos, o con las que mantengamos
relaciones empresariales, evaludndose las politicas propias de estos actores con las politicas de nuestro
Grupo y, en su caso, se promovera su adhesién a nuestra Politica Medioambiental y de Gestién de
Recursos.

El Grupo SARTON aplicara estas Politicas en su dia a dia y desde el inicio, cuando proceda, en sus nuevos
Proyectos.

El equipo directivo de Sarton y el de sus sociedades dependientes pondra todos los medios a su alcance
para hacer cumplir los compromisos contenidos en esta Politica, garantizard que se haga publica y se
difunda interna y externamente, y se asegurara que quede reflejada en las politicas y procedimientos
necesarios para incluir en todo el Grupo SARTON los compromisos aqui asumidos.

La presente politica debe ser interpretada en el contexto de las siguientes otras politicas, normas y
planes:

a) Politica de proveedores y de Compra Responsable.

b) Guia de las personas (Guia ética y de conducta).

c) Cddigo de Conducta Inter IKEA (Iconduct).

d) EINF (Estado de Informacién No Financiera)

e) IWAY.

3. PRINCIPIOS Y PAUTAS DE ACTUACION

1. El Grupo SARTON conjuga sus objetivos de negocio con la proteccién del medio ambiente y la
adecuada gestion de las expectativas de sus grupos de interés en la materia (IKEA, autoridades
gubernamentales, etc).

2. Sarton Canarias y sus sociedades dependientes conforman una estructura descentralizada y
desarrolla su actividad a través de un extenso grupo de compafiias que dan servicio al Grupo SARTON,
y que comparten la cultura y valores de nuestra Organizacion, al tiempo que cada una opera con sus
propios equipos y sistemas de gestion independientes. Por este motivo, este compromiso del Grupo
SARTON con la proteccion del medio ambiente no se entenderia sin la contribucién de todas las
companiias que operan en torno al negocio principal y que implementan las politicas de actuacién de
forma autdbnoma y que gestionan sus recursos de la manera mas eficiente posible, amparadas siempre
por los principios y objetivos comunes definidos en esta Politica.

3. En esta Politica ambiental del Grupo SARTON se definen los principios generales a seguir, que son lo
suficientemente flexibles para dar cabida a las politicas e instrumentos de planificacién desarrollados
por las compafiias en las distintas areas de negocio, y cumplir con los requisitos gubernamentales que
le competan, asi como con las exigencias de IKEA en relacién con las obligaciones y compromisos
adquiridos con Iconduct y lway. Dentro de esta Politica se establecen los siguientes compromisos:
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a) Cumplimiento de la legislacion y normativa aplicable en general, asi como de otros
compromisos adquiridos de forma voluntaria en cada una de las empresas del Grupo.

b) Prevencion de la contaminacion, a partir de la evaluacion seguin sea requerido de los riesgos
potenciales sobre el medio ambiente en cada uno de nuestros centros y actividades, con el
objetivo de disefiar procesos que permitan minimizar en lo posible el impacto ambiental de
nuestro Grupo en las jurisdicciones y mercados donde operamos.

c) Mejora continua en la gestién de su desempefio ambiental, mediante el establecimiento y
seguimiento de objetivos ambientales medibles.

d) Transparencia en la comunicacion externa, mediante la publicacidon periédica de informacion
sobre el desempefio ambiental a todos los grupos de interés, atendiendo a sus demandas y
expectativas, ya sea por cumplimiento regulatorio o de forma voluntaria.

e) Capacitacion y sensibilizacién, mediante actividades formativas y de concienciacién a las
personas trabajadoras o socios comerciales o proveedores, clientes y otros grupos de interés.

4. Actividades como la venta de muebles, o la actividad de restaurante que forman parte del modelo de
negocio del Grupo SARTON suponen una interaccion directa con el medio ambiente. En este sentido,
los principales impactos ambientales fruto de estas actividades estan relacionados con el consumo de
recursos naturales (madera, consumo energético, consumo de agua, etc.), asi como la generacién de
desperdicios de las actividades de comida, la gestion de los residuos generados por nuestras
actividades, con la posible afeccion de todo esto al entorno natural y la biodiversidad.

5. Para poder articular y desplegar la politica sobre estos compromisos medioambientales, se ha de
realizar la identificacién y evaluacion de los riesgos e impactos medioambientales mas significativos y
contrastarlos con los sistemas de gestion y control establecidos en el Grupo. Una vez identificadas las
necesidades se estableceran prioridades sobre los que se fijaran objetivos e indicadores clave para el
seguimiento del correcto desempefio ambiental, asi como programas de mejora y planes de accién por
cada una de las compafiias del Grupo.

4. PRACTICAS DE GESTION
Teniendo en cuenta los impactos ambientales identificados, las principales medidas medioambientales
del Grupo SARTON se centraran de forma concreta y operativa en cuatro ambitos de actuacion.

Los compromisos establecidos por el Grupo en cada uno de esos ambitos se aplicaran en las empresas
del mismo considerando la materialidad del asunto tratado y siempre que sea viable técnica y
econdmicamente para cada una de esas empresas.

1. Energia y Emisiones. El cambio climatico implica la necesidad de cambiar los modelos de

produccién y consumo con el fin de mitigar los riesgos fisicos y de transiciéon derivados del
mismo. Para ello es necesaria la involucracion de los Estados y las empresas, que deben trabajar
de forma conjunta y coordinada. En este sentido el Grupo SARTON aspira a contribuir a la
transicion hacia una economia y un mundo bajo en emisiones de carbono incluyendo la
promocion de medidas de adaptacion y mitigacion del cambio climatico en el ambito de sus
distintas actividades de negocio.
Por otra parte, el control de la contaminacion a nivel local es especialmente relevante para
garantizar el bienestar de las comunidades donde opera el Grupo SARTON. Para ello nos
comprometemos a la minimizacién de las emisiones de las emisiones de gases efecto
invernadero, teniendo en cuenta no sélo las emisiones de CO2, sino las de otros gases
contaminantes y otras posibles molestias derivadas de nuestra actividad, como pudiera ser la
contaminacién luminica y/o acustica.

La actividad del Grupo SARTON en este ambito se regira por los siguientes principios basicos de
actuacién:
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a. Considerary evaluar los impactos en el cambio climatico de sus actividades, productos
y servicios.

b. Evitar o minimizar el consumo energético y la emisidon de gases efecto invernadero
generados por nuestras actividades y promover la generacién y consumo de energias
renovables.

c. Establecer objetivos de reduccion de emisiones de gases efecto invernadero alineados
con las uUltimas tendencias y estandares internacionales.

d. Evitar o minimizar la contaminacion generada por sus actividades, a través de emisiones
a la atmésfera de cualquier sustancia contaminante, o la contaminacion luminica o
acustica.

e. Acordar medidas para tratar de reducir las emisiones de C02 y sustancias contaminantes
gue indirectamente se generan por nuestra actividad, especialmente las derivads de la
combustién de combustibles fésiles en actividades de transporte (viajes de negocios,
desplazamientos de clientes y colaboradores a nuestros centros, distribucién y
transporte de productos, servicios de entrega y montaje, etc...).

f. Establecer mecanismos de gestidon del uso de la energia, los recursos naturales, los
residuos y las emisiones, que permitan medir de forma objetiva la evolucién del
desempefio y la toma de decisiones.

g. ldentificar oportunidades para la promocién de productos y servicios respetuosos con
el medio ambiente, adaptados a los posibles impactos del cambio climatico y que
contribuyan en la transicién a una economia baja en carbono.

2. Economia Circular. Laeconomia circular responde a la tendencia global de tratar de crear valor
con menos recursos. El Grupo SARTON pretende, a través de sus actividades, colaborar en la
implementacion de una nueva economia no lineal, basada en el principio de Analisis de ciclo de
vida de los productos, los servicios, los residuos, los materiales, el agua y la energia. Para ello,
tendra en cuenta en todo momento aquellas soluciones ya consolidadas en los ultimos afios
como el eco-disefio o la prevencion, la gestion y el reciclaje de residuos, asi como nuevas
soluciones que se vayan desarrollando.

La actividad de Sarton Canarias y sus empresas dependientes en este sentido, se regira por los
siguientes principios basicos de actuacion:
a. Considerar y evaluar los principales impactos en cuanto a la utilizacién de materiales y
a la gestion de residuos, teniendo en cuenta el ciclo de vida de los proyectos y servicios.
b. Promover la utilizacién de materiales ambientalmente sostenibles de acuerdo con las
buenas practicas detalladas en nuestros manuales IConduct y lway de la multinacional
IKEA.
¢. Dar prioridad a modelos y procedimientos que permitan reducir el consumo de recursos
y la generacién de residuos, tanto en volumen como en su potencial contaminante
(factores de emisién).
d. Contribuir a la extension de la utilidad de los recursos, productos, subproductos y
residuos mediante la reparacion, reutilizacion y el reciclaje.
e. Identificar oportunidades de mejora para contribuir a la economia circular por medio de
la promocién de actividades, de la incorporacién de nuevos productos y la contratacién
de servicios.

3. Uso eficiente y responsable de los recursos hidricos. El Grupo SARTON es consciente de la
importancia que tiene el agua en sus actividades. Por ello promueve el uso racional del agua
en ellas y desarrolla infraestructuras de potabilizaciéon y depuracidon de aguas con las que
contribuye a garantizar el acceso al agua potable y a mejorar la calidad de esta.

La actividad del Grupo SARTON en este ambito se regira por los siguientes principios basicos de
actuacion:
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a. Medir, controlary evaluar los principales riesgos e impactos en cuanto a la utilizacion de
recursos hidricos.

b. Aplicar en el desarrollo de sus actividades y servicios medidas para minimizar el
consumo de agua y para la reduccién del volumen o peligrosidad de los vertidos.

¢. ldentificar oportunidades que permitan contribuir a un uso eficiente de los recursos
hidricos, la reutilizacion de agua, el almacenamiento o recoleccidon de agua de lluvia
cuando fuera viable y, en general, la reduccién del estrés hidrico y la reduccién de
vertidos.

4. Biodiversidad. El desarrollo de los negocios del Grupo SARTON da lugar, inevitablemente, a
interacciones con los ecosistemas que podrian, sin las medidas de prevencidn adecuadas,
alterar su estado inicial. Por ello el Grupo busca en sus operaciones lograr el equilibrio entre
desarrollo y conservacion, de conformidad con los siguientes principios basicos de actuacién

a. Valorar el impacto de las actividades, productos y servicios sobre los ecosistemas.

b. Mitigacion, bajo el principio de jerarquia,

c. de los posibles impactos sobre los ecosistemas por medio de actuaciones de
prevencion, reduccién, restauracién y compensacion.

d. Implantacidn de planes de accion con el objeto de preservar o restaurar la biodiversidad
en aquellas actividades o servicios que den lugar a un impacto significativo sobre los
ecosistemas.

5. Infraestructura. Durante el plan de desarrollo y expansién del Grupo SARTON, nos vemos en la
necesidad constante de alquilar, comprar, construir o remodelar inmuebles o instalaciones,
Para ello es indispensable agotar un proceso de debida diligencia que permita identificar y
mitigar los riesgos ambientales derivados de dicho proceso.

Es indispensable que cada proyecto disponga de los permisos ambientales en vigor o, en su caso, de
las declaraciones de no objeciéon para las operaciones previstas, emitidas por las autoridades
competentes, para lo cual seran realizados por el Grupo SARTON o por terceros los informes de
cumplimiento segun requiera la legislacion local.

5.1. Seleccién de la Ubicacién de terreno o local
En el proceso de identificacion y seleccion de localizaciones donde establecer o construir un
establecimiento de IKEA, los siguientes procedimientos son de obligado cumplimiento:

e Realizar analisis de los permisos, autorizaciones y licencias correspondientes, esto incluye no
objeciones o permisos emitidos por Ayuntamientos, Autoridades estatales, regionales o
locales de Medio Ambiente o Agencias Gubernamentales.

e Realizar o subcontratar informe de cumplimiento ambiental.

e Estudio del terreno en cuanto a areas potencialmente contaminadas, como suelos, aguas
subterraneas o municiones no detonadas.

e Evaluacion de los edificios en cuanto a contaminantes estructurales y contaminacién
relacionada con el uso, incluyendo plomo y asbesto, entre otros.

e Evaluacién de la calidad del aire interior con técnicas de medida y analisis.

e Evaluacion de riesgos naturales como inundaciones, desprendimientos o terremotos.

e Medicion, en los casos de aplicacion, de la radiactividad ambiental y la proximidad y situacion
de centrales nucleares.

e Evaluacién niveles de ruido o contaminacién acustica.
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e Identificacién de colindantes de alto riesgo: vertederos, fabricas, estaciones de suministro de

combustible, entre otros.

Los departamentos de Obras y Expansion deberan trabajar en conjunto con el area operaciones,
sostenibilidad y legal de Grupo SARTON, y segun correspondan auxiliarse de profesionales técnicos
debidamente certificados que permitan una adecuada implementacion de estos procedimientos y
mitigacion de los riesgos ambientales asociados a una inadecuada seleccion de posibles localizaciones
para establecimientos IKEA. Asimismo, seran los responsables de desarrollar las rutinas que consideren
pertinentes para la mejor implementacion de estos procedimientos.

5.2 Materiales de Construccién

Desde la fase de disefio se debera desarrollar y tomar en cuenta una memoria de calidad, que detalle
los materiales a utilizar en cada proyecto, abarcando los requisitos de calidad y sostenibilidad de los
materiales de construccién, para que los mismos cumplan con la normativa o estandar aplicable y
contribuyan a la reduccion de las emisiones de gases de efecto invernadero y de sustancias
contaminantes del aire, adoptando medidas que incrementen la proteccién de dichos materiales con el
fin de alargar la vida del proyecto (i.e. definiendo controles de plagas para articulos o materiales de
madera).

EL Grupo SARTON dispondra de un inventario actualizado de materiales de construccién, que promueva
la reutilizacién de productos y equipos y su adecuado almacenaje.

GRUPO SARTON tiene el deber de garantizar que los materiales que utilizamos no contribuyan a la
degradacion ambiental ni conduzcan a conflictos ni procedan de la explotacién laboral en los paises que
los producen. Igualmente, manifestamos nuestro compromiso de eliminar gradual o totalmente el uso
de cualquier sustancia peligrosa en los materiales de construccion de nuestros proyectos

5.3 Paisajismo
Cada proyecto de establecimiento de un nuevo CMP (Customer Meeting Point) de IKEA incluird en su

planificacion el disefio, la gestion, la conservacion y la rehabilitacion de los espacios abiertos,
considerando la reforestacion o ajardinamiento en los casos que amerite la siembra de nuevos arboles
o0 arbustos y su mantenimiento. Asimismo, se procurara que el proyecto de paisajismo se adapte a las
condiciones fisicas, naturales y ambientales del proyecto por realizar y de su entorno e incluira acciones
de mitigacion o reparacién por nuestros propios medios o en colaboracion con otros actores, segun el
caso, de los impactos ambientales negativos que la empresa ha podido causar o contribuido a causar.

5.4 Gestidn de residuos en los proyectos de construccidn o reforma

En cuanto a los desperdicios o residuos procedentes de obras o materiales de construccion, es evidente
que la eliminacién inadecuada de cualquier escombro o residuo puede causar contaminacion y dafos
ambientales. Es preciso prever ademas conciencia de costes en cuanto a su inadecuado almacenaje o
compra en exceso de materiales

Ampliando lo indicado en la sesion de economia circular, en la contratacion de cualquier obra o servicio
de construccion o reforma de un CMP de IKEA serd de obligado cumplimiento la legislacion
medioambiental y de prevencién y gestion de residuos aplicable, y debera mantener el control y
supervision por parte del Grupo SARTON de la gestién de los residuos generados durante el proyecto,
minimizando en origen su generacién. Sera obligatorio que durante el proceso de disefio de un
proyecto o CMP se incluya un area para clasificacién de residuos de forma se permita potenciar su
gestion y reciclaje.
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El departamento de Operaciones, con su area de mantenimiento al frente, vigilara la implementacion
de un Sistema Integrado de Gestién de Residuos Prioritarios, ademas de definir cualquier rutina,
procedimiento o acciones normativas, operativas, financieras, administrativas, sociales, educativas, de
planeacion, supervisidon, monitorizacion y evaluacién para el manejo adecuado de los residuos en todas
sus etapas, desde su generaciéon hasta su reaprovechamiento o disposicion final, con criterios de
prevencion, minimizacion y ecoeficiencia en cada una de ellas y de operar conforme a la legislacién
vigente en cada mercado; lo indicado precedentemente debera ser requerido a cualquier socio
comercial o contratista en el desarrollo de cualquier proyecto que implique remodelacion o
construccion.

5.5 Reduccion de emisiones de polvo, particulas contaminantes y derivadas de la combustién de
combustibles fésiles y biofuel durante los proyectos de construccion, reforma o rehabilitacién, mediante
medidas acordadas con las empresas contratistas y de transporte de materiales y una planificacién,
organizacién y coordinacién de dichas actividades que incluya entre sus objetivos la minimizacién de su
contaminacioén y generacion de residuos.

El Grupo SARTON, por medio de su Comité de Direccidn o por el propio Comité de Cumplimiento,
aplicara las acciones correctivas y preventivas necesarias para restablecer los incumplimientos
detectados en materia ambiental y, en su caso, aplicara el régimen sancionador que corresponda a las
personas o empresas que hayan provocado o colaborado en los posibles incumplimientos, de acuerdo
con la gravedad de éstos.

5. DIFUSION, IMPLEMENTACION Y FORMACION

1. La responsabilidad de supervisar el desempefio ambiental del Grupo SARTON y de llevar a cabo los
planes de accién y programas de mejora recae en el Comité de Direccion, asi como de la adopcién de
las medidas necesarias para reducir y mitigar los impactos ambientales relacionados con las actividades
de la Organizacion.

2. El Grupo SARTON fomentara entre las empresas que lo forman el establecimiento de mecanismos y
procedimientos para promover el cumplimiento de los principios de esta Politica, entre los que se
encuentran:

a. Desarrollar todas las actividades del Grupo SARTON de acuerdo con la legislacion vigente en la
materia y en cada mercado donde opere.

b. Perseguir la mejora continua en materia ambiental, implementando un sistema de gestidn
ambiental que asegure el cumplimiento de las politicas, la fijacién y sequimiento de objetivos
en esta materia que permitan medir de forma objetiva la evolucién del desempefio y sirvan de
base para la toma de decisiones.

c. Supervisar el impacto medioambiental en toda la cadena de valor del Grupo SARTON.

d. Promover e incentivar que los proveedores, socios comerciales, contratistas y empresas
colaboradoras dispongan de su propia Politica. En el caso de no disponer de politica propia en
la materia, que suscriban la Politica Medioambiental y de Gestion de Recursos de nuestro Grupo.
Asimismo, proporcionar orientacion, incluyendo el desarrollo de capacidades en materia de
gestién ambiental, a los socios comerciales cuando sea de rigor.

e. Fomentar la implantacién de criterios no financieros, entre los que se encuentre, entre otros,
criterios ambientales, en la homologacién de proveedores y la evaluacion y establecimientos de
mecanismos que permitan detectar malas practicas en este ambito.

f. Considerar, en los procesos de contratacién con terceros, criterios de valoracién que tengan en
cuenta el desempefio ambiental, asi como la implantacién de clausulas contractuales alli donde
sea preciso.
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g. Potenciar la formacién y sensibilizacion de las personas trabajadoras en materia de medio
ambiente, salud y seguridad, incluyendo la gestidon de materiales y residuos peligrosos
y no peligrosos, asi como la prevencion de accidentes ambientales, ademas de areas
mas generales de gestién ambiental, como procedimientos de evaluacion de impacto
ambiental, relaciones publicas y tecnologias ambientales, a través de programas
especificos tanto presenciales como a distancia, como método para concienciar e inculcar los
principios establecidos por esta Politica.

h. Impulsar acciones orientadas a la sensibilizacién de los clientes y de la sociedad en general en
los aspectos contemplados en esta Politica.

i. En el caso de las operaciones corporativas, se analizaran el impacto de estas conforme a los
principios establecidos en esta Politica.

j. Grupo SARTON, en cualquier caso, promovera en la medida que sus facultades societarias lo
permitan, la adopcién de procedimientos de control y atribucién de funciones de determinacién
y supervision de la Politica Medioambiental y de Gestién de Recursos a todas las sociedades de
su Organizacién, designando al Departamento de Operaciones en conjunto con Obras e
Infraestructura el desarrollo e implementacion de todos los protocolos, rutinas y actuaciones de
prevencion y reaccion que sean requeridas.

k. Corresponde al Consejo de Administracién de la Sociedad asegurar la efectiva difusion de la
Politica Medioambiental y de Gestién de Recursos, asi como las modificaciones que, en su caso,
fueran acordadas. Para ello encomienda esta tarea de difusién y formacion al Comité de
Cumplimiento que, juntamente con el Comité de Direccién del Grupo asumen la responsabilidad
de hacerlo, y de informar al Consejo de que dicha difusién se ha hecho a todas y cada una de
las personas a las que les competa recibir la informacion.

I.  La presente Politica se publicard en la pagina Web de la empresa y serd presentada a las
personas trabajadoras, y aparecera ilustrada también de manera grafica en diversos ambientes
de SARTON (dependencias del personal) y canales internos de comunicacion.

Los departamentos de Recursos Humanos deberan comunicar y formar a las personas trabajadoras
sobre la existencia, relevancia y contenido de esta Politica aprobada en el marco del Plan de Prevencion
de Delitos Penales:

El Comité de Cumplimiento confeccionara un calendario de formacidn/informacion, al menos, una vez
al afio, para los encargados de area, donde se firmara una nota de compromiso para el cumplimiento y
comunicacion de esta politica.

Cualquier incumplimiento de la presente Politica, asi como cualquier duda que se suscite con ocasion
de su aplicacién o interpretacion, deberd ser comunicada al Comité de Cumplimiento a través del Canal
Interno de informacion, mediante la siguiente URL:
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LOCALIDAD URL

Palma de Mallorca 'https .F.rw'.w |5Ia5 kea. esimallarcafes.flega”cana! lnternu |n-om1acmn
Tenerife https I heevewislas.ikea. Eytenerﬁe.res.flegaucana! :nternu |nfurmacmn
Gran Canaria *http‘i S iwww.islas.ikea. E:'..fgrancﬂnanafeyregalfcanal interno-informacion I
Lanzarote |https -/ iweww.islas.ikea.es/lanza rntefeylegalfca nal- mternﬂ-unformacmn |
Ibiza hrtps Jiwww islas.ikea. es.f:hrza.fesilegal.icanal interno-informacion I
Menorca https: /hwwow islas.ikea, es»‘mennrcafé;}'l'éé'aﬁhnal -interno- H%HJI‘MBCIUH

La Palma "htl:ps /Iwoww islas.ikea. es.flapaIma!eﬂlegau:anai-mterno -informacion |
Fuerteventura https://www.islas.ikea.es/fuerteventura/es/legal/canal-interno-informacion
Republica Dominicana http$ /Iwww.ikea.com.do/es/legal/canal-interno-informacion

Puerto Rico |https://www.ikea.pr/puertorico/es/legal/canal-interno-informacion

El Comité de Cumplimiento podra agregar tantos medios sean necesarios para la mejor aplicacién y
alcance del Canal Interno de Comunicacién. Dichas inclusiones o actualizaciones quedaran
documentadas en sesiones del Comité de Cumplimiento, y comunicadas de forma generalizada a las
personas trabajadoras, para todos los mercados donde tengamos presencia comercial.

6. ENTRADA EN VIGOR Y REVISIONES
La presente politica entra en vigor el dia de la fecha de su aprobacién por el Consejo de Administracion,
y estara vigente hasta que no se proceda a la aprobacion de una nueva politica en esta materia.

Es obligacién del Comité de Cumplimiento revisar periédicamente la presente politica, asi como posibles
incumplimientos u omisiones, con el fin de proponer, en su caso, la realizacion de modificaciones o
adiciones a la misma, en el contexto de mejora continua que la cultura de cumplimiento promueve.
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1. OBJETO

La Politica de Recursos Humanos y de Prevencion de Riesgos Laborales (en adelante, también la
“Politica”) establece los principios y directrices con los que Sarton Canarias y sus sociedades
dependientes (en adelante, también “SARTON”, o “Grupo SARTON”, o “LA EMPRESA”)
formalizan el inquebrantable compromiso con la prevencién de riesgos laborales de su plantilla
de empleados, y alineada con sus valores éticos definidos en la Guia de las Personas y en el Plan
de Prevencidn de Delitos Penales, asi como en futuros Reglamentos y Procedimientos especificos
creados para la Seguridad y la Salud Laboral, y en otras normativas internas que pudieran resultar
de aplicacién y la legislacidn vigente en cada territorio donde opere.

SARTON cree firmemente en la seguridad y salud en el trabajo como pilar de su cultura ética y
de sus principios y valores corporativos. Por ello, se compromete a mejorar permanentemente las
condiciones de salud, seguridad y bienestar en el lugar de trabajo de todos los empleados del
Grupo.

SARTON considera que tener las condiciones adecuadas de seguridad y salud, son presupuesto
necesario para el optimo desarrollo de sus actividades comerciales. El Grupo SARTON no
permitira actividades que pongan otros intereses por encima de la seguridad y salud de sus
empleados.

De conformidad con tales disposiciones, el Consejo de Administracion aprueba, en sesion
celebrada el dia __ de mayo de 2021, el presente documento que contiene la Politica de Conflictos
de Interés.

2. AMBITO DE APLICACION

La presente Politica se aplicard a todo el Grupo SARTON, y vinculard a todo su personal,
independientemente de la posicién y funcién que se desemperie.

A estos efectos, se entiende por Grupo SARTON (en adelante, también denominado como el
“Grupo”) las sociedades en las que Sarton Canarias SA sea titular, directa o indirectamente, de al
menos el 50% del capital social o de los derechos de voto.

La aplicacion de la Politica podra hacerse extensiva, total o parcialmente, a cualquier persona
fisica y/o juridica relacionada con Grupo SARTON por una relacién distinta de la laboral cuando
ello sea posible por la naturaleza de la relacién y resulte conveniente para el cumplimiento de su
finalidad.

De conformidad con la Politica, Grupo SARTON podra desarrollar procedimientos e instrucciones
para implementar y dar cuamplimiento a las obligaciones asumidas, asi como para adaptar la misma
a las diversas legislaciones locales.
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SARTON espera que todos sus empleados y proveedores externos a los que se comunique esta

Politica asuman la responsabilidad de mantener y salvaguardar las condiciones de seguridad y
salud en sus entornos de trabajo.

Asimismo, esta Politica es complementaria a otras normas internas de obligado cumplimiento que
ya tiene SARTON, como la Politica de cumplimiento en materia de Proteccién de Datos Personas
y Privacidad, y aquellas otras que regulen cuestiones relacionadas con la INFORMACION de LA

EMPRESA.

3. PRINCIPIOS Y PAUTAS DE ACTUACION

A continuacion, se detalla el compromiso, los valores y el enfoque de SARTON en relacién con la

seguridad y salud laboral:
e COMPROMISO.

©)

SARTON se compromete a promover la seguridad y salud laboral en el lugar de
trabajo y la reconoce como una piedra angular de sus actividades y, en
consecuencia, aprueba la Politica.

SARTON considera que la mejora constante de la seguridad y salud laboral es un
objetivo comun que se extiende a todos los niveles del Grupo SARTON.

SARTON se compromete a prevenir lesiones y enfermedades de sus empleados e
incluir la consulta y su participacion o de sus representantes en el proceso de toma
de decisiones en las iniciativas de seguridad y salud.

SARTON cumplird, en todo caso, (i) las diferentes legislaciones locales existentes
en los mercados en los que opera, y (ii) los compromisos que asume de forma
voluntaria en materia de seguridad y salud laboral.

e VALORES.

o

Forman parte de la cultura corporativa de SARTON el trabajo en equipo, la
comunicacion abierta y los altos estdndares en seguridad y salud laboral.

Las personas son el activo mas importante de SARTON. Como tal, LA EMPRESA
se compromete a procurar las mejores condiciones de salud, seguridad y bienestar
de sus empleados.

SARTON cree firmemente que la salud y seguridad en el trabajo permiten e
incrementa la productividad y guian la forma en que LA EMPRESA lleva a cabo
sus actividades comerciales. Por lo tanto, el Grupo SARTON no permitird
actividades que pongan otros intereses por encima de la salud y la seguridad de sus
empleados y proveedores.

SARTON reconoce que la formacién y comunicacién del programa de seguridad y
salud a sus empleados y participacién en iniciativas de seguridad y salud son clave
para alcanzar los compromisos en esta Politica.

SARTON, todos los empleados, directivos y stakeholders son parte del compromiso
con la seguridad y salud. El Grupo SARTON espera que todos sus empleados y
proveedores sean conscientes de ese compromiso y asuman la responsabilidad de
mantener y salvaguardar las condiciones de salud y seguridad en sus entornos de
trabajo.
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o SARTON estable como objetivo permanente la reduccién de los accidentes
laborales, asi como de reducir y minimizar los riesgos para la salud y la seguridad
de sus empleados.

e ENFOQUE.

o La gestiéon de la seguridad y salud laboral en SARTON persigue una mejora
constante de sus condiciones.

o El Grupo SARTON trabaja juntamente con todas sus empresas dependientes para
garantizar que todas las actividades se planifiquen, coordine y ejecuten de
conformidad con la Politica, asi como con las distintas legislaciones que le sean
aplicables y con los compromisos voluntarios del Grupo SARTON.

4. PRACTICAS DE GESTION

Los departamentos de RRHH de las tiendas, asi como el service office y la coordinacién en materia
de RRHH son los responsables de la implementacién y monitorizaciéon de la Politica, como sistema
de control de SARTON y el Comité de Cumplimiento serd el responsable de la supervisién de la
misma.

El Grupo SARTON llevard a cabo procesos adecuados de debida diligencia, identificando
periddicamente los impactos actuales y potenciales en materia de seguridad y salud laboral y
tomando las medidas oportunas para prevenir y mitigar sus posibles consecuencias.

SARTON mantiene un didlogo constante con sus trabajadores o sus representantes, a través del
cual estos pueden plantear sus preocupaciones y expectativas sobre la seguridad y salud en la
actividad del Grupo SARTON.

Ademas, SARTON cuenta con un sistema de Prevencién de Riesgos Laborales, un departamento
de Seguridad y Salud, un Comité de Cumplimiento y un canal de denuncias para garantizar el
cumplimiento de esta Politica y recibir y atender los comentarios, dudas o quejas relativas a su
interpretacion, aplicacién o cumplimiento.

5. DIFUSION, IMPLEMENTACION Y FORMACION

El Grupo SARTON se compromete a asignar recursos especificos para asegurar la implementacién
efectiva de esta Politica.

La valoracién de un posible incumplimiento de esta Politica se determinara en el procedimiento
correspondiente, segun las disposiciones vigentes, sin perjuicio de las responsabilidades legales,
incluso de caracter sancionador en el &mbito laboral, que, en su caso, puedan resultar exigibles.

La presente Politica estara disponible para todos los empleados en la intranet via las herramientas
conocidas por los empleados (VPN y millaveallen), y en nuestra WEB corporativa para todos los
grupos de interés de LA EMPRESA. Asimismo, la Politica serd objeto de las adecuadas acciones
de comunicacién, formacién y sensibilizacién para su oportuna comprensiéon y puesta en practica.
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6. ENTRADA EN VIGOR Y REVISIONES

La presente politica entra en vigor el dia de la fecha de su aprobacién por el Consejo de
Administracidn, y estard vigente hasta que no se proceda a la aprobacién de una nueva politica
en esta materia.

Es obligacién del Comité de Cumplimiento revisar periddicamente la presente politica, asi como
posibles incumplimientos u omisiones, con el fin de proponer, en su caso, la realizacién de
modificaciones o adiciones a la misma, en el contexto de mejora continua que la cultura de
cumplimiento promueve.
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